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Présentation de l’aiguilleur

Un outil de la bascule de NSTI à Delta T...

3

 Les principes de la bascule entre NSTI et Delta T
– Tout mouvement de transit débuté dans NSTI doit d’achever dans NSTI.

– Tout mouvement de transit débuté dans Delta T doit s’achever dans Delta T.
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Présentation de l’aiguilleur

Un outil de la bascule de NSTI à Delta T...
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 La finalité de l’aiguilleur
– L’aiguilleur permet de déterminer, pour un mouvement donné matérialisé par 

un MRN, l’applicatif de transit devant être utilisé pour gérer ce dernier :

• Soit NSTI ;

• Soit Delta T.
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Le fonctionnement de l’aiguilleur pour les opérateurs

Un fonctionnement différencié selon le mode de connexion des 
opérateurs
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 Cas n°1 : l’opérateur se connecte en EDI (electronic data interchange)
– L’opérateur a recours à une solution informatique fournie par un prestataire 

EDI certifiée par le Centre informatique douanier

– L’aiguilleur fonctionne de manière transparente et oriente les mouvements 
vers NSTI ou Delta T selon que le prestataire a basculé de NSTI vers Delta T 
ou non

– Aucune action n’est requise de la part de l’opérateur agissant en EDI
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Le fonctionnement de l’aiguilleur pour les opérateurs

Un fonctionnement différencié selon le mode de connexion des 
opérateurs
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 Cas n°2 : l’opérateur se connecte en DTI (data trade interchange)
– L’opérateur a recours à la plateforme gratuite ProDouane pour se connecter à 

Delta T

– Dès le lancement de Delta T, l’opérateur doit :

• Pour la création de tout nouveau mouvement de transit, utiliser l’aiguilleur, 
afin de savoir quel applicatif utiliser pour déposer sa déclaration de transit ;

N.B : l’aiguilleur indiquera à l’opérateur s’il a basculé à Delta T ou non

• Pour la gestion des mouvements de transit en cours, passer par 
l’aiguilleur pour savoir quel applicatif utiliser, afin de notifier l’arrivée des 
marchandises à destination.

© Douane française – ce support ne se substitue pas à la réglementation, ni aux instructions officiellesCOMINT 1/transit



Le fonctionnement de l’aiguilleur pour les opérateurs

Pas à pas d’utilisation de l’aiguilleur par les opérateurs
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 L’opérateur se 
connecte à 
douane.gouv.fr

L’opérateur se 
connecte à son 

espace personnel



Le fonctionnement de l’aiguilleur pour les opérateurs
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 L’opérateur 
se connecte 
à douane

.gouv.fr

Pas à pas 
d’utilisation de 
l’aiguilleur par les 
opérateurs

L’opérateur 
accède à Delta T 

dans ses services 
en ligne

La disponibilité, en temps 
réel, du téléservice est 

indiquée



Le fonctionnement de l’aiguilleur pour les opérateurs
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 L’opérateur 
se munit du 
MRN de son 
mouvement

Pas à pas 
d’utilisation de 
l’aiguilleur par les 
opérateurs

L’opérateur 
renseigne le MRN 
de la déclaration 

de transit et valide

L’opérateur consulte 
l’aiguilleur pour 
savoir dans quel 
applicatif il doit 

créer sa déclaration 
de transit

Dans le cas présent, 
l’opérateur doit 

utiliser NSTI



Pour toute question, vous pouvez contacter :
Votre pôle action économique (PAE)

les coordonnées sont disponibles sur douane.gouv.fr

Info douane service (IDS)
par téléphone au 0 811 20 44 44 (0,06€ /min + prix d’un appel)

ou par mél à ids@douane.finances.gouv.fr
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AVERTISSEMENT

La reproduction et l’utilisation de ce document ne sont autorisées que pour la 
formation professionnelle par le bureau de la Politique du dédouanement de la 

direction générale des douanes et droits indirects (DGDDI)
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